Zasady ochrany osobnich udaju

Informace ke zpracovani osobnich dat

TKC system s.r.o. se sidlem ndm. Minoritd 89/13, 79401 Krnov, IC 27776069 db4 na ochranu osobnich
Udaju, které nam predavate. Je dilezité, abyste védéli, Ze osobni Udaje, které nam poskytujete
zpracovavame zodpovédné, transparentné a v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679. Mate narok pozadat o informace o evidovanych osobnich Udajich, jejich opravu, i
vymaz, pokud jsou udéleny na zakladé Vami udéleného souhlasu. Pokud dochazi k automatizovanému
zpracovani, mate pravo na prenositelnost Udajl a nebyt predmétem rozhodnuti zaloZzeného vyhradné
na tomto rozhodovani. V pfipadé jakychkoli dotazll a Zadosti tykajicich se zpracovani Vasich osobnich
udajli se na nas mliZete obratit pisemné na adrese sidla spole¢nosti

Zabezpeceni Vasich osobnich dat

TKC system s.r.0. dba na bezpecnost osobnich dat, které ndm predavate. Pfijali jsme vhodnd technickd
a organizacni opatreni, abychom Vase data dostatecné chranili s ohledem na zavaznost jejich
zpracovani. K Vasim osobnim udajlm, které jsme od Vas ziskali nema pfistup Zadna neopravnéna
osoba a nepredavame jej bez Vaseho souhlasu dalsim subjektdim pro dalsi zpracovani, pokud to
nevyZaduje zakon, nebo v pfipadé ochrany nasich pravnich zajma.

Pravo na informace

Vasim prdvem je pozadat TKC system s.r.0. o informace, jaké osobni Udaje a v jakém rozsahu a pro
jaky ucel o Vas zpracovavame. Tyto informace Vam poskytneme zdarma ve lhGté nejpozdéji 30 dnd, v
mimofradnych situacich pak nejpozdéji ve Ihité 90 dnl. O prodlouZeni IhGty v mimofadnych
ptipadech Vas budeme vcas informovat. Pokud budete pozadovat sdéleni informaci, které o Vas
evidujeme, budeme nejprve potiebovat ovéfrit, Ze jste skutecné osoba, které nalezi tato informace. Ve
Vasi Zadosti tedy uvedte dostatecnou identifikaci Vasi osoby. V ptipadé potfeby mame pravo vyzadat
si doplnujici informace k Vasi identifikaci, nez Vdm poskytneme osobni Udaje, které zpracovavame

k Vasi osobé.

Nasim pravem pak je odivodnéné zamitnout pozadavky na informace, které jsou bezd(ivodné, ¢i se
neprimérené opakuji, pfipadné jejich ziskani vyZzaduje nepfimérené Gsili, nebo by byly obtizné
ziskatelné (typicky ze zaloZnich systémd, archivalii apod.).

Pravo na prenositelnost udajd

Mate pravo ziskat osobni Udaje, které o vas evidujeme, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a
strojové Citelném formatu. Na zakladé vasi Zadosti mohou byt tato data predana jinému spravci.

Aktualizace udajl, pravo na opravu

JelikoZ se mohou osobni Udaje v pribéhu ¢asu ménit (napriklad zména Pfijmeni), budeme radi, pokud
nas informujete, Ze u Vas nastala néjaka zména, tak abychom Vase osobni Udaje méli aktudlni a
nedochdzelo k pfipadnym omyldm. Podani informace o zméné Gdajl je nezbytné nutné pro to,
abychom mohli fadné vykonavat svoji ¢innost Spravce.

S tim souvisi i Vase pravo na opravu osobnich udajt, které o Vas evidujeme. Pokud zjistite, Ze nase
Udaje jiz nejsou aktudlni, mate pravo pozadovat jejich opravu.



Namitky

Pokud se domnivéte, 7e Vase osobni idaje nezpracovavame v souladu s platnou legislativou CR a
Unie, mate pravo vznést namitku a my nasledné provéfime opravnénost Vaseho pozadavku.

V okamZziku podani namitky, bude zpracovani vasich osobnich Gdaji omezeno dokud nebude ovéreno,
zda je namitka opravnéna. Informujeme Vas, Ze Vasim pravem je obratit se také s namitkou proti
zpracovavanym osobnim udajim, které o Vas zpracovdvame na prislusny dozorovy urad na Ochranu
Osobnich Udajd na adrese:

Ufad pro ochranu osobnich udaji
Pplk. Sochora 27
170 00 Praha 7

Pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo na omezeni zpracovani vasich osobnich Udaja, v ptipadé, Ze se domnivate, Ze takto
evidované nejsou presné, pripadné je zpracovavame protipravné a dale pokud se domnivate, Ze tyto
Udaje jiz nepotifebujeme pro ucely jejich zpracovani.

Pravo na vymaz

Pokud jste nam nékdy udélili souhlas se zpracovanim svych osobnich Gdajl (naptiklad emailova
adresa v ramci zasilaného newsletteru), mate pravo jej kdykoli odvolat a my Gdaje, které
zpracovavame vyhradné na zadkladé Vaseho souhlasu mame povinnost vymazat. Prdvo na vymaz se
nevztahuje na zpracovavané udaje v ramci povinnosti plnéni smlouvy, zakonnych dlivodd, Ci
opravnénych zajma. Pokud jsou néktera Vase data uchovavana v zéloZnich systémech, které
automatizované zajistuji odolnost vSech nasich systému a plni funkci ochrany ztraty dat pro pfipady
havarii, neni v nasich silach vymazat tyto data i ze zaloZnich systému a nezfidka to neni ani technicky
proveditelné. Nicméné tyto data nejsou ddle nijak aktivné zpracovavana a nebudou slouzit k dalS$im
ucelm zpracovani.

Kam se muUzete obratit

Se svymi dotazy na ochranu osobnich Udajli se mlzete také obracet na email info@tkcsystem.cz nebo
na sidlo nasi spolec¢nosti:

TKC system s.r.o.
nam. Minoritl 89/13
79401 Krnov

TKC system s.r.o. vyuziva Povérence pro ochranu osobnich dat pro zvyseni dohledu a kontroly nad

zpracovavanymi osobnimi Udaji.

Webové stranky - soubory protokol(

Pokud pfistoupite na nase webové stranky a prohliZite si je, zpracovavame nasledujici protokolové
soubory a uklddame je na naSich serverech. Mezi informace, které uklddame patfi:

1. Vase IP Adresa
2. Otevirana stranka naseho webu
3. Koéd odpovédi http

4. ldentifikace Vaseho prohlizece



Tyto informace zpracovdvame po dobu maximalné jednoho roku a pouze pro Ucely nasi pravni
ochrany.

Soubory cookie

KdyZ navstivite nase webové stranky, jste informovani, Ze vyuzivdme technologie ke shromazdovani a
ukladani informaci pomoci soubor(i cookie do Vaseho zatizeni. Soubory cookie jsou malé textové
soubory, které nikam neodesildame, tyto soubory muZete z prohliZzece odstranit, nebo jejich vyuziti
zakazat Uplné. Soubory cookie neshromazduji Zadné Vase osobni Udaje, bez téchto soubori vsak
nedokaZzeme zajistit plnohodnotnou funkénost webovych stranek.

Analyza a statistiky

Webové stranky monitorujeme a analyzujeme pomoci analytickych sluzeb. Zadné z Gdaja, které
pomoci této sluzby analyzujeme nejsou Vasimi osobnimi Gdaji. Pomoci této sluzby zjistujeme
navstévnost a geografické udaje, informace o prohlizeci a operacniho systému, ze kterého na nase
webové stranky pfistupujete. VSechny tyto informace, vyuZivame pro marketingové Gcely, pro ucely
dalSiho zlepsovani webovych stranek a obsahu a také pro Ucely pravni ochrany.

Zasilani novinek na email

V pfipadé, Ze mate zdjem od TKC system s.r.0. dostavat akéni nabidky produkt( prostfednictvim
emailu, ktery ndm sdélite a udélite souhlas s takovym vyuzivanim Vasi emailové adresy, budeme tento
email zpracovévat vyhradné k témto ucelim. TKC system s.r.0. nepredava takto ziskanou emailovou
adresu zadnym dal$im subjektim. V pfipadé, Ze se kdykoli v budoucnu rozhodnete, Ze jiz od TKC
system s.r.o. nechcete dostavat emaily pro tento ucel, mlzZete odvolat sviij souhlas se zpracovanim
uvedené emailové adresy zde, nebo pisemné na adresu sidla spolecnosti.

Zpracovani osobnich Udaju

Podivejte se jak TKC system s.r.0. zpracovéava nasledujici osobni Udaje/kategorie osobnich udaju,
véetné stanovenych pravnich titull, ucell a dob zpracovani pro jednotlivé zaznamy ¢innosti o
zpracovani.

Formular zaméstnance
Pozndmka k zaznamu: Tyto Udaje ziskdvame v okamziku uzavirani pracovniho poméru, na zakladé
platnych zakond.

Pravni titul PInéni smlouvy

Osobni Gdaje Cislo Gétu

Uéel zpracovani zasilani mzdy na bankovni Ucet zaméstnance

Doba zpracovani Po dobu pracovniho poméru

Pravni titul Zakonna povinnost

Osobni udaje Bydlisté, Datum narozeni, Jméno, Pfijjmeni, Rodné Cislo

evidence mzdovych zaznami zaméstnance a pfimo s tim souvisejicich

Uéel zpracovani o L C
ukon0 pro plnéni pracovni naplné

Doba zpracovani 5 let po ukonceni pracovni vztahu

Pravni titul Opravnény zdjem



Osobni Udaje Osobni Cislo

Ucel zpracovani zpracovani v dochazkovém systému a pfistupovém systému
Doba zpracovani Casové neomezené

Pravni titul Souhlas

Osobni Udaje Jméno a rodné cislo osoby pro kteoru Zzadam slevu na dani
Uéel zpracovani poskytnuti slevy na dani

Doba zpracovani Do odvolani souhlasu

ISP - smlouva

Poznamka k zaznamu: Zakon ¢. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich §63 NaleZitosti smlouvy
o poskytovani verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci a pfipojeni k verejné komunikacni
siti a uverejnovani informaci (1) Ve smlouvé o poskytovani verejné dostupné sluzby elektronickych
komunikaci nebo pfipojeni k vefejné komunikacni siti musi byt srozumitelnym, Gplnym a snadno
pristupnym zplsobem uvedeno vidy 3. nepodnikajici osoba, jméno, popfipadé jména, a pfijmeni,
bydlisté, datum narozeni nebo rodné Cislo fyzické osoby, bylo-li pfidéleno, nebo nazev a sidlo,
popiipadé sidlo organiza¢ni slozky na Uzemi Ceské republiky, poptipadé identifikacni &islo pravnické
osoby, Odposlech a zdznam zprav § 97 (1) Pravnicka nebo fyzicka osoba zajistujici vefejnou
komunikacni sit nebo poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci je povinna na
naklady Zadatele zfidit a zabezpecit v uréenych bodech své sité rozhrani pro pfipojeni koncového
telekomunikaéniho zafizeni pro odposlech a zdznam zprav a) Policii Ceské republiky pro tcely
stanovené zvlastnim pravnim predpisem36), b) Bezpecnostni informacni sluzbé pro ucely stanovené
zvlastnim pravnim predpisem37), c) Vojenskému zpravodajstvi pro Ucely stanovené zvlastnim pravnim
predpisem37a). (2) Organy uvedené v odstavci 1 prokazuji své opravnéni k odposlechu a zdznamu
zprav preddnim pisemné Zadosti, kterd obsahuje Cislo jednaci, pod kterym je rozhodnuti soudu u
tohoto organu vedeno, a ktera je podepsana osobou odpovédnou u organu uvedeného v odstavci 1 za
vykondvani odposlechu a zdznamu zprav. V pfipadé odposlechu a zdznamu zprav Policii Ceské
republiky podle zvlastnich pravnich predpisti36) se v pisemné Zadosti uvadi ¢islo jednaci, pod kterym
je souhlas uZivatele odposlouchavané stanice u Policie Ceské republiky veden. §97 (3) Pravnicka nebo
fyzickd osoba zajistujici vefejnou komunikacni sit nebo poskytujici vefejné dostupnou sluzbu
elektronickych komunikaci je povinna uchovavat po dobu 6 mésict provozni a lokaliza¢ni Udaje, které
jsou vytvareny nebo zpracovavany pfi zajistovani jejich verejnych komunikacnich siti a pfi
poskytovavani jejich vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci

Pravni titul Zakonna povinnost

Osobni udaje Bydlisté, Datum narozeni, Jméno, Pfijmeni

Ucel zpracovani poskytovani sluzby v oblasti ISP a s tim souvisejicich ¢innosti

Doba zpracovani 5 let po ukonceni smlouvy

Pravni titul Opravnény zajem

Osobni udaje Cislo obéanského prikazu, Rodné &islo

Uéel zpracovani Identifikace osoby v pfipadé neuhrazeni pohledavky pro jeji vymahani

Doba zpracovani 5 let po ukonéeni smlouvy



ISP - zaznamy a logovani

Poznamka k zaznamu: Zakon ¢. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich §97 (3) Pravnicka nebo
fyzicka osoba zajistujici verejnou komunikaéni sit nebo poskytujici vefejné dostupnou sluzbu
elektronickych komunikaci je povinna uchovavat po dobu 6 mésict provozni a lokaliza¢ni Udaje, které
jsou vytvareny nebo zpracovéavany pfi zajistovani jejich verejnych komunikaénich siti a pfi
poskytovavani jejich verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci

Pravni titul Zakonna povinnost

Osobni Udaje Datum a cas, IP adresa, Ostatni provozni a lokalizacni udaje

Uéel zpracovani evidence provoznich a lokaliza¢nich Gdajd, dle zdkona 127/2005 sb.
Doba zpracovani 6 mésicl

Kontaktni formular na webu

Poznamka k zaznamu: V pfipadé, Ze vyplnite nas webovy formulaf, predpokladame, Ze chceme byt ve
spojeni pro vyfizeni vaseho dotazu. V této souvislosti potfebujeme po dobu nezbytné nutnou
evidovat tyto vase Udaje, abychom mohli vSe vyfridit k vasi pIné spokojenosti.

Pravni titul Opravnény zdjem
Osobni Udaje Email, Jméno, Pfijmeni, Telefon
“y L, zpétné kontakovani zakaznika v pripadé zadani pozadavku pres webovy
el zpracovani iy
formuldr
Doba zpracovani Imésic

Smlouva o poskytovani sluzeb -servisu
Poznamka k zaznamu: Pokud si u nds zfidite smlouvu na nami nazinené sluzby - ztizeni emailové
schranky - pronajem cloudu - oprava IT zafizeni

Pravni titul PInéni smlouvy

Osobni udaje Adresa, Email, Jméno, Pfijmeni, Telefon

Uéel zpracovani plnéni predmétu smlouvy a dalsi zdkonné povinnosti
Doba zpracovani 5 let po ukonceni smlouvy

Zpracovani dat z kamerového systému

Poznamka k zaznamu: Nas objekt je monitorovan kamerovym systémem. Za Gcelem ochrany
majetku, prevence a uplatnéni pripadnych pravnich narok( mizeme pofizovat zaznamy dotcenych
mist.

Pravni titul Opravnény zdjem
Osobni udaje Zaznam kamerového systému - audio, video, fotografie

potizovani a uchovavani dat z kamerového systému za ucelem ochrany

J&el zpracovani ) . , RS
P majetku a uplatnéni pfipadnych pravnich naroka

Doba zpracovani 3 tydny

Evidence v dochazkovém systému
Pravni titul Opravnény zdjem
Osobni udaje Jméno, Pfijmeni



Ucel zpracovani evidence dochazky a v pristupovém systému
Doba zpracovani 5 let po ukonceni smlouvy

Objednavka z webu

Poznamka k zaznamu: V pfipadé, neZ ucinite objedndvku na webu shop.tkcsystem.cz budeme pro
Ucely vyrizeni objednavky zpracovavat informace o Vasem jménu, pfijmeni, adrese, emailu a telefonu.
Tyto Udaje jsou nutné pro vyfizeni objednavky. Data budou predana nasim smluvnim pfepravciim, v
ptipadé volby doruceni krabicového baleni na Vasi adresu. Doba zpracovani ¢ini maximalné 5 let od
data uzavreni objednavky

Pravni titul PInéni smlouvy

Osobni Udaje Adresa, Dorucovaci adresa, Email, Jméno, Pfijmeni, Telefon
Uéel zpracovani Vyfizeni objednavky a doruceni zbozi

Doba zpracovani 5 let

Pfedavani osobnich udajd do tretich zemi

K prfeddvani osobnich tdajl zpracovatellim nebo jinym pfijemcim ve tretich zemich nebo v
mezinarodnich organizacich nedochazi.





